OBCHODNI PODMINKY PRO PROVOZOVANI
TELOVYCHOVNYCH A SPORTOVNICH SLUZEB

Obchodni podminky spolegnosti FYZIO Mik - Mgr. Maté&j Mihalik, ICO 19704160, se sidlem 1. kvétna
779/2, 692 01 Mikulov na Moravé.

Predmétem téchto vSeobecnych podminek (dale jen ,VOP") je Uprava vzajemnych prav a povinnosti
spoleCnosti FYZIO Mik - Mgr. Matéj Mihalik a navstévnikem. Tyto vSeobecné obchodni podminky a
provozni fad jsou bez vyhrad akceptovany pfi nakupu sluzby, které FYZIO Mik - Mgr. Matéj Mihalik

nabizi.

Nakupem jakéhokoliv vstupu (Vstupni diagnostiky, Terapie nebo Akutni terapie) navstévnik
potvrzuje, ze se seznamil, ¢i mél moznost seznamit se s vSeobecnymi podminkami a provoznim
radem. A potvrzuje, ze bude dodrZzovat veskera ustanoveni, ktera jsou v nich obsazena.

Uvodni ustanoveni

1.

Sluzby

Pfredmétem téchto vSeobecnych obchodnich podminek (dale jen ,VOP”) je Uprava
vzajemnych prav a povinnosti mezi podnikatelem FYZIO Mik - Mgr. Matéj Mihalik
(dale jen ,Spolecnost”) a fyzickou osobou vyuzivajici sluzeb Spolecnosti.

Sluzbami poskytovanymi se rozumi poskytovani prostorl a zafizeni pro cviceni,
organizovani rdznych druhl cvieni a jinych sportovnich aktivit véetné zajisténi
instruktora pro tyto aktivity, poskytovani relaxacnich zafizeni a dale poskytovani
nejrliznéjSich dalSich placenych sluzeb, jako jsou napriklad zajiSténi masérské,
rekondicni a regeneracni sluzby apod. Tento vycet sluzeb neni Gplny a zalezi zcela na
uvazeni Spolecnosti.

Tyto VOP jsou zavazné pro veskeré osoby, které vyuzily, ¢i maji v umyslu vyuzit sluzeb
Spolecnosti.

SpoleCnost nabizi tyto sluzby:

1.

2.

Vstupni diagnostika — rozumi se individualni rehabilitacni diagnostika s
fyzioterapeutem Spolecnosti. Délka sluzby je cca 85 min.

Terapie — rozumi se rehabilitacni sluzba Ci léCebna télesna vychova pod vedenim
fyzioterapeuta Spolecnosti vdélce trvani cca 55 min. Pro vykon rehabilitacni lekce je
vzdy povinnost absolvovat Vstupni diagnostiku. Pokud navstévnik neabsolvoval
vstupni diagnostiku s pracovnikem Spolec¢nosti, mdZze mu byt odmitnuta sluzba
Terapie.

Akutni terapie — rozumi se rehabilitacni sluzba ¢i |é¢ebna télesnad vychova pod
vedenim fyzioterapeuta Spolecnosti v délce trvani cca 55 min. Pro vykon rehabilitacni
lekce neni povinnost absolvovat Vstupni diagnostiku. Tato sluzba je priplatkova a
slouzi navstévnikovi v akutnich pripadech pro absolvovani lekce mimo béZnou
pracovni dobu.



Rezervace
Rezervace sluzby probiha nékolika zplsoby:

a) individualné osobné

b) na telefonnim Cisle +420723 469 950 formou SMS nebo telefonické hovoru
¢) e-mailem na info@fyziomik.cz

d) rezervacnim formulafem na webu www.fyziomik.cz

V pripadé zvoleni rezervace formou rezervacniho formulare navstévnik vypini a odesle rezervacni
formular na webu spolecnosti, tedy webu www.fyziomik.cz a to véetné automatického souhlasu
Ucastnika se zpracovanim osobnich Udajd a véetné souhlasu s témito VSeobecnymi obchodnimi
podminkami. Timto odeslanim se Ucéastnik zavazuje uhradit Fadné a vcas plnou cenu sluzby. V
pripadé nesdéleni povinnych, nebo sdéleni nelplnych Udaji Ucastnika, pfipadné tfeti osoby, ma
spolecnost pravo uzavieni rezervace odmitnout a prihlasku pres rezervacni formular nebo dalsi
moznosti rezervace neakceptovat. Spolecnost vylucuje pfijeti pfihlasky s dodatkem nebo odchylkou
(uziti ust. § 1740, odst. 3 obC. zak.). Uastnik ma povinnost pred vlastnim odeslanim prihlasky tuto
zkontrolovat a pripadné opravit. Udaje uvedené v prihlasce jsou spolecnosti povazovany za
spravné.

Spolecnost potvrdi obdrzeni prihlasky navstévniku automaticky vygenerovanym potvrzovacim e-
mailem, jehoz pfilohou jsou informace o rezervaci terminu a platebnich bezhotovostnich
podminkach na plnou cenu sluzby.

DalSi moznosti rezervace jsou uvedeny vySe a maji stejny charakter podminek.

Platba

Platba za sluzbu je uhrazena predem bankovnim prevodem nebo prilozenym QR kddem. Platebni
informace jsou odeslany na e-mail navstévnika pfi zaloZeni rezervace v rezervacnim systému,
kterou vyfidi pracovnik Spolecnosti po predchozi domluvé. Platby v hotovosti jsou mozné pouze s
vyslovnym souhlasem Spolecnosti, kdy Ize v pfipadé nutnosti sluzbu uhradit takto nebo QR kddem
vmisté a vase poskytnuti sluzby.

Cenik za sluzby je zverejnén na webovych strankach www.fyziomik.cz.

Rezervacni systém

Registraci v on-line rezervacnim systému udéluje navstévnik provozovateli ve smyslu zakona ¢.
101/2000 Sb. souhlas se zpracovanim osobnich (dajd, které pfi rezervaci vyplnil, a to na dobu
neurCitou. Osobni udaje uvedené v rezervaCnim systému bude zpracovavat Spravce
prostfednictvim svych k tomu povéfenych zaméstnancl a zpracovatel Milan Vorel, ICO 86791567
(provozovatel rezervacniho systému iSport), viz GDPR a Zasady ochrany osobnich Udajd. Tyto
osobni Udaje budou provozovatelem, jakozto spravcem osobnich Udajli, zpracovany vylucné za
Ucelem vedeni v databazi klientd vyuZivanych on-line rezervanim systémem. Souhlas se
zpracovanim osobnich Udajd mUZe navstévnik kdykoliv bezplatné odvolat, a to formou pisemného
sdéleni zaslaného na postovni i e-mailovou adresu provozovatele. Vyplnénim svého elektronického
kontaktu pro elektronickou postu (e-mailu) v on-line rezervacnim systému fitness a masérského
centra udéluje navstévnik poskytovateli dale souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni tykajici se
nabidky sluzeb fitness centra elektronickymi prostredky ve smyslu zakona ¢. 480/2004 Sb.
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Na zakladé registrace vrezervacnim systému dostupného zwebovych stranek FYZIO Mik je
navstévnikovi vytvoren jeho uzivatelsky Gcet.

Pfiregistraci do rezervacniho systému je uzivatel povinen uvadét spravné a pravdive vsechny udaje.
Udaje uvedené v uzivatelském Uctu je uzivatel prijakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.

Navstévnik bere na védomi, ze Rezervacni systém nemusi byt dostupny nepretrzité, ato zejména
sohledem na nutnou udrzbu hardwarového asoftwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

Ochrana osobnich udaji

Spolecnost je povinna zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych kpfistupu do
uzivatelského uctu.

Spolecnost neni opravnéna umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

Spolec¢nost miiZze zrusit Cipozastavit uZivatelsky ucet, ato zejména vpripadé, kdy kupujici porusi
své povinnosti zkupni smlouvy (vCetné obchodnich podminek) nebo vpfipad€, kdy kupujici
vyzaduje znamky chovani vrozporu s platnymi zakony Ceské republiky nebo dobrymi mravy.

K ochrané osobnich tdajd navstévnika jsou pouZzity podminky pro ochranu osobnich udajti uloZzené
na webu FYZIO Mik.

Zasilani obchodnich sdéleni

Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami Spolecnosti prodavajiciho na
elektronickou adresu kupujiciho adale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na
elektronickou adresu kupujiciho.

Zaveérecna ustanoveni

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany
sjednavaiji, Zze vztah se Fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici
zobecné zavaznych pravnich predpisd.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo nelcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost
ostatnich ustanoveni.

Kontaktni Giidaje Spolecnosti: adresa pro dorucovani 1. kvétna 779/2, 692 01, Mikulova, adresa
elektronické posty info@fyziomik.cz.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou Gc¢inné od 1. 10. 2023



